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Reseni konfliktu

Pokyn: Prectéte si kazdou situaci a zaskrtnéte moznost, o

které si myslite, ze je pro vyreseni konfliktu nejvhodnéjsi.
Situace 1: Spoluzak vam omylem roztrhl sesit, ale
neomluvil se. Co udélate?

a) RozkricCite se na néj, b) Promluvite si s nim, c) Budete ignorovat, co
aby se citil Spatné. abyste vyjadfrili, co se stalo, a nebudete s
citite, a spole¢né jste nim mluvit.
nasli reSeni.

£

AN,

Situace 2: S kamaradem se neshodnete na tom, kdo
bude délat vice prace na projektu. Co udélate?
a) Obvinite ho, zZe nic b) Promluvite si s nim, c) Prestanete

nedéla a cely projekt abyste spravedlivé pracovat a o¢ekavate,
dokoncite sami. rozdélili praci. ze si to vyresi sam.
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Situace 3: Slyseli jste o sobé osklivou pomluvu,
kterou o vas zacal Sitrit spoluzak. Co udélate?

a) Rozsirite o ném b) Promluvite si s c) Rozzlobite se a
pomluvu, abyste se doty¢nou osobou, rozhodnete se
mu pomstili. objasnite ji situaci a vSechny ignorovat.

pozadate ji, aby s
Qm \»

pomluvami prestala.
[

Po vybéru odpovédi se ve
skupiné podélte o nejlepsi
zpUsoby reSeni konfliktd a
spole¢né se nad nimi
zamyslete.
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